Polityka Prywatnosci Portalu Prawniczego Optimuma21

Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw korzystajacych z ustug portalu prawniczego Optimum?21, dostepnego pod
adresem: https://www.optimum21.pl. Administrator doktada wszelkich staran, aby
zapewni¢ ochrone danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
tym Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27. kwietnia
2016 r. (RODO).

Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych jest Optimum21 Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie
(01-001), AL Jana Pawta Il 43A lok. 37B, NIP: 5273139455, REGON: 0001138581. W
sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowaé sie pod
adresem e-mail: mail@optimum?21.pl lub telefonicznie: +48 886 928 980.

Zakres i cel przetwarzania danych osobowych
Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

o Swiadczenie ustug prawniczych- w tym rezerwacja terminéw konsultacji,
obstuga zapytan oraz realizacja umoéw.

e Obstuga dokumentacji— przesytanej przez klientow w zwigzku z prowadzonymi
sprawami urzedowymi lub sgdowymi.

¢ Komunikacja marketingowa - za zgodg uzytkownika.
e Obstuga techniczna serwisu — w tym analiza statystyczna i wykrywanie spamu.

Przetwarzane dane moga obejmowac: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,
dane zawarte w przesytanych dokumentach oraz dane techniczne (np. adres IP).

Podstawa prawna przetwarzania danych
Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie:

1. Art. 6 ust. 1lit. b RODO -realizacja umowy lub podjecie dziatan na zgdanie osoby
przed zawarciem umowy.

2. Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzgcych na
administratorze.

3. Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda uzytkownika na okreslone dziatania (np.
marketing).



4. Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadnione interesy administratora, takie jak

ochrona przed naduzyciami.

Przechowywanie danych

Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celdw ich

przetwarzania:

Dane zwigzane z realizacjg ustug — przez okres obowigzywania umowy oraz do
czasu przedawnienia roszczen.

Dane przetwarzane na podstawie zgody — do momentu jej wycofania.

Dane wymagane przez przepisy prawa — przez czas okreslony w odpowiednich
regulacjach.

Prawa uzytkownika

Kazdy uzytkownik ma prawo do:

1.

2.

8.

Dostepu do swoich danych osobowych.
Sprostowania nieprawidtowych danych.

Usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), o ile nie istniejg inne
podstawy prawne do ich przetwarzania.

Ograniczenia przetwarzania danych.
Przenoszenia danych do innego administratora.

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego
interesu administratora.

Wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie (bez wptywu
na legalnos¢ wczesniejszego przetwarzania).

Ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

Udostepnianie danych

Dane osobowe moga by¢ udostepniane:

Podmiotom wspétpracujgcym z administratorem (np. kancelariom prawniczym)
wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji ustug.

Organom publicznym na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Pliki cookies i technologie sledzace

Serwis wykorzystuje pliki cookies w celu:

Zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony.



o Utatwienia korzystania z ustug (np. zapamietywanie danych logowania).
e Analizy statystycznej ruchu na stronie.

Uzytkownik moze zarzadzac¢ ustawieniami cookies za pomocg swojej przegladarki
internetowe;j.

Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié
bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych, w tym szyfrowanie transmisji oraz
kontrole dostepu.

Zmiany Polityki Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci w
przypadku zmian prawnych lub technologicznych wptywajacych na przetwarzanie danych
osobowych. O wszelkich zmianach uzytkownicy zostang poinformowani poprzez serwis
internetowy.

W razie pytan dotyczacych niniejszej Polityki Prywatnosci prosimy o kontakt pod adresem
e-mail: mail@optimum21.pl lub telefonicznie: +48 886 928 980.

Warszawa, dnia 15. listopada 2024 r.



